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Um wachsendem Kosten- und Wettbewerbsdruck im 

Gesundheitswesen standhalten zu können, wird intensive 

Kommunikation und enge Zusammenarbeit zwischen 

Kliniken und niedergelassenen Ärzten immer wichtiger. 

Der Informationsaustausch zwischen den Sektoren wird 

zur Zeit meist in Papierform oder telefonisch und somit 

unwirtschaftlich abgewickelt.

Die Mehrzahl der Patienten folgt bei der Klinikwahl dem 

Rat des einweisenden Arztes. So ist es heute für Kliniken 

ein enormer Wettbewerbsvorteil die Bindung zu bereits 

zuweisenden Ärzten zu festigen und neue Zuweiser zu 

gewinnen. Dazu tragen optimierte Kommunikation und 

zeitsparender Datenaustausch maßgeblich bei.

Durch die Bereitstellung von Zuweiser-Services wird ein 

nachhaltiger Nutzen für Kliniken und zuweisende Ärzte 

erreicht. Kommunikationsprobleme zwischen den Sektoren 

werden ausgeräumt. Dem Zuweiser steht während der 

gesamten stationären Behandlung die Patientenakte des 

Krankenhausinformationssystems zur Verfügung und 

die Entlassdokumente befinden sich zeitnah im Zugriff. 

Auch weitere Institutionen, wie Reha-Einrichtungen oder 

Behörden, können in das Überleitungsmanagement mit 

einbezogen werden.

Durch den Einsatz des Zuweiserportals werden ein 

effektives Zeitmanagement und Ressourcenplanung und 

somit die Optimierung der Verweildauer möglich. Für den 

Patienten wird die bestmögliche Versorgung sichergestellt.

SVA medPower Portal – Optimaler Zuweiser-Service

medPower Zuweiser-Service ist eine komfortable und technisch innovative Kommunikationsplattform für die  

Optimierung des Zuweiser- und Entlass- bzw. Überleitungsmanagements.

SVA Medpower Portal – Optimaler Zuweiser-Service

Herausforderung medPower Zuweiser-Service



Auf einen Blick

• �Übersichtliche Prozessdarstellung auf der Portal-

oberfläche: Beim Zugriff auf die Patientendaten 

sieht der zuweisende Arzt sofort in welchem Status 

sich der Patient aktuell befindet.

• �Intuitive Bedienbarkeit/rollenbasierter Zugriff

• �Der Zuweiser wird unabhängig vom Portal Login 

per E-Mail/SMS über wichtige neue Informationen, 

wie einen Entlassbrief, benachrichtigt.

• �Abbildung von Workflows. Erweiterbar zur 

Unterstützung von integrierter Versorgung.

• �Reduzierung des Verwaltungsaufwandes.

• �Komfortable Admin-Konsole zur individuellen 

Steuerung.

• �Keine Installation, Pflege oder zusätzliche Kosten 

für die Arztpraxis.

• �Das Zuweiserportal ist interoperabel und 

unterstützt alle wichtigen Kommunikations-

standards.

Das medPower Zuweiserportal kann nicht nur nach kranken-

hauseigenem Corporate Design gestaltet werden, auch 

Informationen zu spezifischen Behandlungsmethoden oder 

Kennzahlen zur Ergebnis-, Behandlungs- und Strukturqualität 

des Krankenhauses können einfach und umfassend zur Ver-

fügung gestellt werden. So wird das Portal zusätzlich zum 

effizienten Instrument des Zuweiser-Marketings. 

Modulare Implementierung
Das medPower Zuweiserportal ist für verschiedene Aus-

baustufen konzipiert und so für jede Klinikgröße und jede 

Anforderung optimal auswählbar.

Stufe 1

Die vorkonfigurierte Basis-Version beinhaltet bereits alle 

Grundfunktionen wie das Ansehen und Herunterladen von 

Stammdaten, Befunden, Diagnosen, Therapien und Entlass-

briefen. Sehr komfortabel ist diese Variante in Verbindung 

mit der Patientenakte von PEGASOS (Marabu EDV).

Stufe 2

Hier können die Stamm- und Befunddaten inklusive EKG-

Daten und Röntgenbildern vom zuweisenden Arzt direkt an 

das Krankenhaus übermittelt werden.

Stufe 3

Das Case Management wird hier optimiert durch Koor-

dination des gewünschten Einweisungstermins mit der 

krankenhauseigenen Ressourcenplanung. Für den Zuweiser 

sind nun zusätzliche Informationen wie behandelnder Arzt 

inklusive Kontaktdaten und Abteilung bis hin zur Zimmer-

nummer des Patienten sichtbar.



SVA Competence Center Health Care 
Das SVA Competence Center Health Care bietet optimale 

IT-Infrastrukturen für die speziellen Anforderungen im 

modernen Gesundheitswesen. Hochqualifizierte Experten 

aus der IT und aus dem Gesundheitswesen stellen sich 

deutschlandweit den aktuellen branchenspezifischen  

Problemen mit kostengünstiger, effizienter Beratungsleistung 

und Technik.  

Dem Team des SVA Competence Center Health Care steht 

die langjährige Erfahrung des IBM Business Partners SVA 

zur Verfügung – in den unterschiedlichsten Branchen mit 

höchsten Anforderungen an die Systemarchitektur. Mehr 

als 50 System Experten sind deutschlandweit abrufbar. 

Themen wie Datensicherheit, schnelle, gesteuerte Daten-

zugriffe, interne und externe Vernetzungen und sichere 

Langzeitspeicherung großer Datenmengen gehören zu den 

Kernkompetenzen der SVA und dem SVA Competence 

Center Health Care. Gewachsenes, hochspezialisiertes 

Know-how im Datenmanagement wird ergänzt durch Kom-

petenz und Aktualität im Bereich Health Care.

So ist das SVA Competence Center Health Care in der 

Lage, mit der Flexibilität eines mittelständischen Unter-

nehmens und mit starken Business Partnern interoperable 

Speziallösungen für den Health Care Markt zu entwickeln 

und innovative Projekte im Umfeld der Telematik-Infra-

struktur durchzuführen.
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